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        Manual de Usuario 
 

Acceso al sistema 

Para el ingreso el agente deberá 

1-Ingresar a la página del Ministerio  https://www.gba.gob.ar/infraestructura/ 

2-USO INTERNO  -> Links de Interés. 

3-Selección desplegable FORMULARIOS. 

4-Ingreso a Solicitud de Usuarios. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.gba.gob.ar/infraestructura/


 

2 
Dirección de Informática  

 

 

 

 

En la siguiente página deberá validar su identidad con las opciones que se le 

ofrecen: 

 

AFIP:  Con clave fiscal 

Registro Nacional de las personas : DNI y número de trámite del mismo 

Gdeba:  Con usuario y contraseña de la plataforma . 
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Podrá gestionar una ó mas solicitudes  en simultáneo  

Los campos obligatorios (en color rojo) irán variando de acuerdo a la opción 

elegida. 
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INGRESO PC: El usuario y la clave de acceso es única e intransferible,  se utilizará 

para ingresar desde cualquier Pc, tanto portátil como de escritorio.  

EMAIL PERSONAL: Es obligatorio para generar el usuario de GDEBA, todas las 

comunicaciones de la plataforma le llegarán a este email.  

Por ej.: juanperez@minfra.gba.gob.ar 

Luego de finalizados estos tramites la información le será remitida a su email de 

contacto alternativo. 

GDEBA: la solicitud tendrá como finalidad dar de alta al usuario en la plataforma 

GDEBA. Los datos del alta en la plataforma serán remitidos al email institucional.  

 

 

EMAIL PARA LA OFICINA: Esta solicitud le permite al jefe de departamento o 

superior pedir un mail institucional con el nombre correspondiente. 

En el caso que esté pidiendo el resteo de la clave del mail de la oficina debe 

indicar en la casilla correspondiente, el mail hace referencia. (puede tener mas 

de uno la oficina) – recuadro rojo - 

Por ej. mesadeayuda@minfra.gba.gob.ar 

  

mailto:mesadeayuda@minfra.gba.gob.ar
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RECUPERAR CONTRASEÑA: Dominio - Email personal - GDEBA. 

Podrá gestionar una ó mas solicitudes  en simultáneo 

 

 

 

 


